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Garantieleistungen: 
Bei nachgewiesener Mangelhaftigkeit der verwendeten Garantie-
produkte verpflichtet sich blizz-z Handwerk Direkt zu folgenden 
Leistungen:

•	 Kostenlose Ersatzlieferung für das mangelhafte Produkt.

•	 Erstattung der nachgewiesenen und erforderlichen Kosten für die  
Aufwendung zur Mängelbehebung.

•	 Erstattung von Schäden an Sachen Dritter (mit Ausnahme der Erstattung 
von Vermögensschäden, wie entgangener Gewinn, Kosten einer Betriebs-
unterbrechung oder eines Produktionsausfalls). 

Voraussetzung für den Leistungseintritt der blizz-z Handwerk Direkt GmbH 
ist, dass die Verarbeitung des Garantieproduktes gemäß der gültigen  
Produktinformation von blizz-z Handwerk Direkt sowie den anerkannten  
Regeln der Technik erfolgt. Der Schaden bzw. Mangel muss unverzüglich 
nach Erkennen angezeigt werden. Diese Verpflichtung gilt auch für die Wei-
terleitung von Mängelanzeigen Dritter an blizz-z Handwerk Direkt.

Die Zeitdauer der Garantieleistung beträgt zehn Jahre ab dem Zeitpunkt der 
Abnahme der ausgeführten Leistung, maximal jedoch zehn Jahre und drei 
Monate ab dem Zeitpunkt der Lieferung.

Weitergehende gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt.
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nach den allgemein anerkannten 
Regeln der Technik 

Die blizz-z Handwerk Direkt GmbH garantiert die in den jeweils 
gültigen Produktinformationen zugesicherten Eigenschaften für eine 
10-jährige Funktionssicherheit von Bädern und Nassräumen, die 
mit den unten aufgeführten Produkten im System abgedichtet und 
verlegt worden sind:

Grundierung mit blizz-z Grundierungs-Systemen 

Untergrund Vorbereitung mit blizz-z Spachtel- 
und Ausgleichsmassen 

Verkleidung mit aqua Stop und jet Ausbauplatten

Verlegung von keramischen Fliesen mit blizz-z  
Fliesenkleber-Systemen

Abdichtung mit aqua Stop und flex Produkten  
sowie allen im blizz-z Programm befindlichen  
bauchemischen Produkten

Entkopplung mit protect Entkopplungsmatten

Verfugung mit blizz-z Ausfugmaterialien 


